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Inhoud
Wat is een expert? Op welke manier is een expert te onderscheiden van 
een beginner? En wat betekent dit voor het leren en de ondersteuning 
ervan? Leren heeft te maken met voortdurende verandering: 
veranderingen in de kennis die we hebben, hoe deze kennis zich uitbreidt 
tot scripts en hoe deze scripts beïnvloeden hoe we situaties inschatten. En 
wat betekent dit alles dan voor de manier waarop we het best oefenen? In 
deze sessie gaan we in het algemeen in op deze thema’s en wordt een 
stand van zaken gegeven met betrekking tot onderzoek naar 
klassenmanagement.



Vraag
“Je gaat langs bij de huisarts. Je 

vaste huisarts is in de groepspraktijk 
niet beschikbaar. Je kan kiezen 

tussen een net afgestudeerde huisarts 
of een huisarts met meer dan 20 jaar 

ervaring. Voor wie kies je?”
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Professionale expertise
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Klassenmanagement: expert
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Vraag

Op welke manier is een
expert te onderscheiden

van een beginner?
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1, Kennisbasis
• Knowledge integration

• Knowledge encapsulation

• Script formation
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(Boshuizen et al., 2020) (Arts et al., 2006)



Klassenmanagement: Kennisbasis
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Klassenmanagement: Kennisbasis
“Alle acties die leraars/docenten ondernemen voor het creëren, faciliteren en onderhouden van een
effectieve leeromgeving” (Brophy, 2006; Wolff et al., 2021)

Doel: 

- Leren optimaliseren

- Voorkomen van gebeurtenissen die het leren verstoren

Instructional and behavioural management
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(Evens et al., 2018)
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(Wolff et al., 2021)



2, Situational awareness
• Perception  Decision

• Comprehension  Action

• Projection
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(Endsley, 1995) (van Meeuwen et al., 2014)



Klassenmanagement: situational awareness
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Klassenmanagement: situational awareness
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Vraag
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Vraag
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(Ericsson, 2004)



3, Deliberate practice
• Met duidelijk doel

• Gericht op verbetering, op wat je 

nog niet kan of moeilijk is

• Feedback

• Focus en inspanning

• Herhaling

• Leraar of coach die beter is

• Niet (altijd) plezant
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(Ericsson, 2004)



Klassenmanagement: deliberate practice 
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Klassenmanagement: deliberate practice 
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Vraag

Wat betekent dit voor het 
leren en de ondersteuning 

ervan?
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Expertise ontwikkeling

Title of the presentation 22

(Van Merriënboer et al., 2002) Tynjälä (2008)
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